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CONVENIO DE USO Y DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

Declaro que acepto todas y cada una de las condiciones descritas en el presente documento, aplicables

al uso de la plataforma online bedshub.com, propiedad de Televentur S.A. de C.V..

1.

Acepto que mi representada solicitara a Televentur S.A. de C.V. la creacidn de los usuarios que
estime necesarios y me comprometo a utilizarlos de manera correcta, conforme al manual de
uso de la plataforma.

Los usuarios y contrasefias de acceso que se generen a solicitud de mi representada serdn
enteramente nuestra responsabilidad, por lo que es obligacidon de mi representada mantener en
confidencialidad los usuarios y contrasefias que nos sean entregados, responsabilizandose por la
totalidad de las transacciones que se gestionen desde los mismos. Mi representada no debera
divulgar a terceros los usuarios y contrasefias asignados. En caso que un gestor que tenga
asignado un usuario divulgue la informacidn a terceros, serd mi representada la Unica
responsable de las transacciones que se gestionen desde dicho usuario.

Reconozco que las politicas de cancelacion y reembolso son establecidas por los multiples
proveedores de la plataforma, por lo que, al aceptar este documento, acepto que mi
representada cumplird, SIN PROTESTO, dichas politicas.

Acepto que mi representada sera la Unica responsable de las reservaciones realizadas a través de
la plataforma, asi como de consignar correctamente el nombre, la fecha, destino, ubicaciény
cuanto otro dato que sea necesario para garantizar que la reserva sea hecha conforme a los
requerimientos de los clientes y que finalmente determine la satisfaccién de este. Libero a
Televentur S.A. de C.V. de cualquier responsabilidad derivada de las gestiones de reservas
realizadas a través de los usuarios que le hayan sido asignados a mi representada.

Acepto que mi representada sera responsable por los pagos de las reservaciones confirmadas y
de los gastos de cancelacion incurridos en cualquier transaccién gestionada mediante la
plataforma.

Acepto que todos los pagos realizados en la plataforma se efectuaran con tarjetas de crédito a
nombre de mi representada, y reconozco que el uso de tarjetas de terceros sera bajo la entera
responsabilidad de mi representada.

Acepto que los pagos deben efectuarse dentro de las fechas establecidas por el sistema; en caso
contrario, las cuentas y usuarios seran suspendidos y las reservas vigentes seran canceladas.

Acepto que las reservas que incurran en gastos de cancelacidn deberdn ser pagadas al momento
de realizarse.

Acepto que la plataforma bedshub.com actua Unicamente como intermediario entre
proveedores y clientes, y declina cualquier responsabilidad por los incumplimientos de los
proveedores directos.
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10. Acepto que es mi responsabilidad comunicar las condiciones de uso de la plataforma a todos los
gestores autorizados de mi representada que utilicen los usuarios asignados.

Nota Importante:
La aceptacién del presente documento se realizara mediante un checkbox en el formulario de registro, el
cual tendrd un hipervinculo al texto completo de este convenio.



